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Féretagsuppgifter
Foretagets namn
Organisationsnummer
Overvakningsansvarig
Energislag
Rapporten avser (artal)
Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver
produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Har vd, ledamot eller firmatecknare under aret
varit vd, ledamot eller firmatecknare i ett annat
foretag inom koncernen som bedriver produktion
eller handel med el?

Vasterbergslagens Elnat AB
556565-6864

Marita Bj6rn

Elnat

2024

Ja

Ja

Nej

Beskriv pa vilket satt den faktiska beslutanderatten under aret har varit sjalvstandig i
forhallande till 6vriga delar av koncernen nér det géller de tillgangar som natforetaget
behover for att trygga drift, underhall och utbyggnad av elnétet

Moderbolaget Vasterbergslagens Energi AB far inte styra Vasterbergslagens EInat AB i fragor
och beslut gallande den dagliga verksamheten eller tillgangar som elnatsféretaget behdver fér
drift, underhall och utbyggnad av elnatet. Agarna beslutar om natféretagets affarsplan vid den
arliga bolagsstamman. Efter att affarsplanen ar beslutad sa géaller denna som &garnas enda
styrmedel tills nya beslut tas vid en ny bolagsstamma.

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra

diskriminering av tredje part

Vasterbergslagens Elnét AB kdper vissa tjanster frin moderbolaget Vasterbergslagens
Energi AB samt dess dotterbolag Vasterbergslagens Elférsaljning AB i syfte att uppna
kostnadseffektivitet och behalla en hdég servicegrad gentemot kunderna. Foér alla
koncerngemensamma tjanster upprattas interna avtal som beskriver omfattningen av tjansten
och hur kostnaderna beréknas och faktureras. VB Elnéat star for sin andel av koncernens
kostnad for respektive tjanst men aldrig mer an s4, fér att undvika korssubventionering.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annat i
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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Nyanslutningar Ja
Prisstrategier Ja
Kunds eventuella tredjepartsaktér Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att forhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Samtliga nya och befintliga medarbetare far enligt utbildningsplan vetskap om vilka uppgifter
som betraktas som kommersiellt k&nsliga och hur dessa ska hanteras. Behérigheter i IT-
system begransar vilka medarbetare som har tillgang till viss information. Vid gemensamma
moten dar VB Elnat deltar tilsammans med personal fran andra delar av koncernen far ingen
kommersiellt kanslig elnatsinformation avslbjas for att sékerstalla att inte positiv sarbehandling
sker. Anstallda har skrivit pa ett sekretessavtal, som bland annat avser atskillnadsreglerna,
som bilaga till sitt anstallningsavtal. Overvakningsansvarig finns tiligénglig f6r medarbetares
fragor om det rader osakerhet kring vilka uppgifter som far lamnas ut och till vem.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elmarknaden

Samtliga anstallda genomfér koncernens majoritetsédgare Vattenfalls e-learning i
atskillnadsreglerna var 3:e ar. Nyanstallda har dessutom genomgatt lararledd utbildning med
Overvakningsansvarig som en del av sin introduktion. Méalet &r att alla anstéllda ska ha sa
mycket kunskap om unbundling att de kanner sig trygga att sjalva fatta beslut férknippade
med unbundling. Vid osékerhet ska de radgéra med narmaste chef och vid behov aven
Overvakningsansvarig. Utbildningsmaterial, dvervakningsplan m.m. finns publicerat och
tillgangligt for alla medarbetare pa VB Energikoncernens intranat saval som pa Vattenfalls
intranét. P4 VB Elnats manadsvisa personalméten lyfts aktuella fragor, avvikelser eller
annan relevant information férknippad med atskillnadsreglerna. Har finns dven utrymme for
medarbetarna att lyfta fragor fér diskussion.

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

VD ager Overvakningsplanen och informerar styrelse och ledningsgrupp om dess innehall

. Overvakningsansvarig rapporterar direkt till VD. P& VB Elnats manadsvisa personalméten
(som VD/ledningen haller i) ar Unbundling en stdende punkt dar aktuella fragor, avvikelser

eller annan relevant information ges.

Vilket tillvigagangssatt har foretaget anvant for att Vidaredelegation av VD
utse den dvervakningsansvarige

Beskriv vilka befogenheter denne har

Overvakning_sansvarig har behdrighet och tillgang till all nédvandig information for att utféra
uppdraget. Overvakningsansvarig tar inte beslut eller deltar i beslut som rér styrning av
foretaget. Detta for att oberoende kunna dévervaka och granska verksamheten.

Beskriv hur ledningsgruppen sékerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen

Overvakningsplanen finns tillganglig for alla medarbetare pa intranatet. Alla anstéllda
har ocksa i ett sekretessavtal som &r knutet till anstalliningsavtalet férbundit sig att fdlja
atskillnadsreglerna.

Har nagon overtradelse skett av Ja
évervakningsplan?

Beskriv vilka atgarder som har vidtagits vid dvertradelse

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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En avvikelse har noterats da vissa kontaktuppgifter till féretagskunder delgivits annat bolag i
koncernen i samband med inbjudan till gemensamt foretagsevent. Detta uppmarksammades
skyndsamt och inbjudningsférfarandet dndrades till att inte inkludera rena elnatskunder.
Atgarden motverkade darmed snedvridning av konkurrensen pa elmarknaden.

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av

évervakningsplanen under aret

Overvakningsansvarig har I6pande kontrollerat efterlevnad genom att pa olika satt félja upp
arbetet i foretaget samt svarat pa medarbetarnas fragor. Utéver den I6pande bevakningen har
Overvakningsansvarig arbetat med utbildningsinsatser. Fokusomraden under 2024 har varit
att bevaka att atskillnadsreglerna efterféljts vid utveckling av en ny koncerngemensam app.
Ett nytt avtal fér koncerngemensamma tjanster har tecknats dar évervakningsansvarig haft en

aktivt granskande roll.

Vem eller vilka ansvarar for att uppratta
évervakningsplanen?

Ange befattning
Annat - Notering

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder
enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

Support-Id: E7F-0AD

* Foretagets uppdaterade uppgifter

Overvakningsplanen skrivs av
Overvakningsansvarig som ett férslag
till VD, som sedan faststaller och &ger
Overvakningsplanen.

Annat

Teknisk administrator/Overvaknin
gsansvarig

www.vbenergi.se



